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EMPLOYMENT

TRACKER

Introduction

Nous avons tous été frappés par la crise du COVID-19. L'impact sur la société et sur nous tous, sur les soins
de santé est énorme. Le prestataire de services RH SD Worx développe l'outil « Employment Tracker » pour
obtenir un apercu de I'ampleur des conséquences du COVID-19 sur le marché de I'emploi en Belgique dans
le secteur privé.

Ce rapport offre une vue d'ensemble du pourcentage de « jours ouvrés », de 'absentéisme, du chdmage
temporaire et des jours de vacances légales pris. SD Worx se base sur les données salariales de prés d’un
million de travailleurs belges dans le secteur privé, dont un tiers d’ouvriers et deux tiers d’employés, actifs
dans divers secteurs et entreprises de tailles différentes. Le plus grand calculateur de salaires de Belgique
dresse ainsi un tableau pertinent des secteurs et des régions les plus touchés et les plus actifs. Ces résultats
révélent une tendance claire et réelle chez les employeurs du secteur privé.

Le rapport sera complété chague mois et sera encore étoffé. SD Worx offre ainsi un barométre aux
entreprises actives en Belgique et espére que I'économie pourra reprendre rapidement.

Le site web https://www.sdworx.be/corona contient de nombreuses autres informations pour nos clients, leurs
collaborateurs et par extension, tout le monde qui est intéressé.

Bart Pollentier, Directeur Centre Connaissances SD Worx

Bart.Pollentier@sdworx.com
003232017519
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Généralités

Chiffres de janvier 2019 a avril 2020 inclus

Les graphiques ci-dessous donnent un relevé de la situation sur le marché belge de I'emploi dans le secteur
privé. Nous y reviendrons plus en détail dans les chapitres suivants.
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—=@=—JOurs Ouvrés

—@=—/Absentéisme pour cause de maladie < 1 mois
—@=—Absentéisme pour cause de maladie > 1 mois et< 1 an
=@— Chdmage temporaire d0 au coronavirus

—@=—\/acances légales

En avril 2020, le taux d'activité (exprimé en pourcentage du nombre de jours ouvrés) oscille autour de 60 %,
soit prés de 20 % de moins que durant la méme période I'année derniére (78 %). Le chdmage temporaire
s'éléve a 22 % en avril 2020
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Jours ouvrés

Depuis février de cette année, le taux d’activité (exprimé en pourcentage du nombre de jours prestés?) a
fortement chuté : il est passé de 84 % a 60 %. Les chiffres different fortement, sans surprise, entre ouvriers et
employés. Pour les employés, le taux d'activité est retombé de 85 % en février de cette année a 66 % en
avril. Chez les ouvriers, l'impact est encore plus important et on constate une chute de 81 % a 49 %.

En mars, le pourcentage de jours ouvrés par rapport a 'année précédente accusait une baisse de 20 % pour
les ouvriers et de 6 % pour les employés. En avril, cette baisse respective atteignait 36 % et 18 %.
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1 On entend par la tous les jours payés par I'employeur, moins les jours ou le contrat est suspendu, mais parfois payés
par I'employeur. Donc pas de jours fériés, de vacances (ouvriers et employés), de congés maladie, de petits congés, de
chdmage temporaire, ... En période "normale”, le nombre maximum de jours travaillés est d'environ 85% par mois. Il y a
toujours des absences.
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Quelles différences régionales remarquons-nous en ce qui concerne le taux

d'activité ?
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Région de Bruxelles-Capitale

Taux d’activité par région (avril 2020)
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Région wallonne
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La Région de Bruxelles-Capitale a un taux d'activité supérieur a celui de la Région flamande et de la Région
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En Flandre, c'est le Limbourg qui connait le taux d'activité le plus bas, tandis que la Flandre orientale obtient
le score le plus élevé. En Wallonie, c’est le Luxembourg qui présente le taux d’activité le plus bas et le
Brabant wallon qui a le taux le plus éleve.

Sans surprise, pratiquement tous les secteurs, couverts par ce rapport, subissent un revers. L'examen des
secteurs ou le recul est le plus élevé donne les résultats suivants pour mars et avril :

Top 10 — secteurs les moins actifs
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

commission paritaire de la coiffure et des soins de
beauté 1,44%

sous-commission paritaire pour les entreprises
agréées fournissant des travaux ou services de
v it 6,75%

proximité
commission paritaire des grandes entreprises de
vente au détail 12,01%

commission paritaire de I'industrie hoteliere 13,47%

commission paritaire des entreprises de garage 27.27%

commission paritaire pour le commerce de détall
indépendant 34,03%

commission paritaire de I'industrie de I'habillement et
de la confection 34,56%

sous-commission paritaire des compagnies aériennes
P pag 34,80%

sous-commission paritaire pour le secteur flamand
des entreprises de travail adapté, des ateliers sociaux

et des « maatwerkbedrijven » 41,13%

commission paritaire du spectacle

(e

42,39%

mmrt/20 mapr/20
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Voici les secteurs ou le taux d'activité était le plus élevé en mars et avril :

Top 10 — secteurs les plus actifs

commission paritaire de I'industrie du gaz et de
I'électricité

commission paritaire des entreprises d’assurances

commission paritaire de prestation de services et de
soutien aux entreprises et aux indépendants

commission paritaire pour les professions libérales

commission paritaire pour les pharmacies et offices
de tarification

commission paritaire pour les banques

commission paritaire pour les grossistes-répartiteurs
de médicaments

commission paritaire auxiliaire pour le secteur non
marchand

commission paritaire pour les employés de I'industrie
et du commerce du pétrole

commission paritaire pour les employés de 'industrie
chimique

83,65%

65% 70%
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Seules deux commissions paritaires affichent, en moyenne, une légére progression de l'activité. Il s'agit
d'exceptions a la regle :

Secteurs avec un taux d'activité en hausse

80%
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0% —_—
implantation et entretien de parcs et jardins conserves de légumes, légumes déshydratés,

choucroute, légumes en saumure, préparation de
Iégumes secs, légumes congelés et surgelés

mmars/20 mavr/20 m différence avril 2020 par rapport a mars 2020
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ABSENTEISME POUR
MALADIE




Absentéisme pour maladie de courte durée

En raison de la crise COVID-19, I'absentéisme pour maladie de courte durée (absence jusqu' a 1 mois) chez
les employés a pris un envol de 3,29 % en février de cette année, grimpant a 4,61 % en mars. Pour les
ouvriers, ce taux est passé de 4,35 % en février a 6,42 % en mars. En avril, on constate que I'absentéisme
pour maladie de courte durée chez les employés chute a 2,06 % chez les employés et a 2,56 % pour les
ouvriers. Cela s'explique par le fait que I'absentéisme pour maladie n'est pas enregistré durant la période de
chémage temporaire.

% Absentéisme pour maladie de courte durée (< 1 mois)
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Alors qu'en mars, I'absentéisme pour maladie de courte durée restait 65 % (employés) et 40 % (ouvriers) plus
élevé que I'année derniére, en avril il était respectivement de 11 % et 55 % inférieur a lI'absentéisme en 2019.
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Top 10 des secteurs ou l'absentéisme pour cause de maladie de courte durée est le
plus élevé en auvril.

Absentéisme < 1 mois (top 10 des plus touchées)

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

commission paritaire pour les employés du commerce
de détail alimentaire

6,34%

commission paritaire des établissements et services
d’éducation et d’hébergement

5,98%

conserves de légumes, légumes déshydratés,
choucroute, légumes en saumure, préparation de
Iégumes secs, légumes congelés et surgelés

5,61%

sous-commission paritaire pour des établissements et
services d’éducation et d’hébergement de la
Communauté francaise, de la Région wallonne et de la
Communauté germanophone

conserves de viande, saucissons, salaisons, viandes
fumées, dérivés de viande, ateliers de découpage de

viande, fondoirs de graisse, boyauderies, y compris le
travail et la manutention des boyaux crus, secs, leur...

5,29%

5,13%

commission paritaire des grands magasins _ 4,84%
laiterie, beurrerie, fromagerie, produits lactés, creme _ 4 820
glacée, glacieres oen
commission paritaire des métaux non ferreux _ 4,76%

sous-commission paritaire pour les établissements et
: s 4,74%

services de santé fédéraux
commission paritaire pour les grossistes-répartiteurs
L 4,64%
de médicaments
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Absentéisme pour maladie de moyenne durée

Chez les ouvriers, on constate depuis mars de cette année une forte augmentation de I'absentéisme pour

maladie de moyenne durée (absence entre un mois et un an). Il passe de 3,6 % en février 2020 a 4,87 % en
mars. En avril 2020, on constate une Iégére diminution a 4,8 %. Pour les employés, I'augmentation de février

2020 a mars est moins forte, mais si elle se poursuit Iégerement en avril : elle passe de 2,1 % en février a
2,5 % en mars et 2,6 % en avril.

Pour les ouvriers, cela représente environ un tiers d'absentéisme pour maladie de longue durée en plus par
rapport a I'année derniére. Pour les employés, il s'agit d'environ un quart de plus.

Absentéisme pour maladie de moyenne duréee (> 1 mois< 1
an)
6%
4.87% 4,80%
5%
2% 3,41%
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200 G———— P ® ——— 0 *— 2.49% 2,59%
105 1.90% 1,93% 2,01% 2,03% 2,06% 2,08% 2,10% 2,11% 49505 1,99% 2,05% 2,03% 2,04% 2,07%
0 ! ’ ’
0%
o o &) &) &) &) 9 &) &) o &) &) Q Q Q Q
&'\ ‘ 4\\ @\\ 4\\\ %\\\ ‘ \Q\\ é,&\ @rx Q\\ 6\\\ \\\\ ‘ 0\\ Q\q, ‘ Q\q, @\q, 4‘\%
Ng <@ N > N \\?\\\ RS 5 o O © @ L@ S >

—@=— Ouvriers ==@==Employés

|’Ideorx

16



Top 10 des secteurs ou l'absentéisme pour maladie de moyenne durée est le plus
élevé en avril.

Absentéisme > 1 mois et < 1 an (top 10 des plus touchées)

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9%

commission paritaire pour I'entretien du textile 7,74%

commission paritaire pour les employés du commerce

0,
de détail alimentaire 7,68%

commission paritaire de I'industrie sidérurgique 7,59%

commission paritaire pour le nettoyage _ 6,31%
sous-commission paritaire pour les entreprises
agréées fournissant des travaux ou services de _ 6,30%
proximité
conserves de viande, saucissons, salaisons, viandes
fumées, dérivés de viande, ateliers de découpage de _ 6.10%
viande, fondoirs de graisse, boyauderies, y compris le '
travail et la manutention des boyaux crus, secs, leur...
commission paritaire des grands magasins _ 5,90%

sous-commission paritaire pour I'assistance en escale

Ar ; 5,52%
dans les aéroports

commission paritaire de la transformation du papier et
du carton

5,37%
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CHOMAGE TEMPORAIRE DU
AU CORONAVIRUS
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Chomage temporaire dd au coronavirus

En mars, il n'était bien entendu pas encore question de chémage temporaire pour force majeure en raison du
coronavirus. Depuis l'introduction de cette mesure a la mi-mars, on observe qu'il a plus que doublé pour les
ouvriers, passant de 15 % en mars a 33 % en avril. Pour les employés, la différence entre mars et avril est
encore plus grande : le chdmage temporaire passe de 5,6 % en mars a 16 % en avril.

De maniére générale, ils travaillent néanmoins beaucoup plus encore : 84 % des employés continuent a
travailler, contre 67 % des ouvriers. Dans de nombreux cas, les employés peuvent recourir au télétravail. De
plus, nous constatons que le chdmage temporaire lié au coronavirus peut étre introduit soit a 100% (pas
d'activité professionnelle), soit de maniére partielle (jours de travail alternant avec des jours de chémage).

% Chomage temporaire dl au coronavirus

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

33,41%

9
15.08% 16,30%

0% @ @

—=@=uvriers ==@==Employés
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Top 10 des secteurs ou le chémage temporaire en raison du coronavirus est le plus

élevé en auvril.

Chémage temporaire (top 10 des plus touchées)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

commission paritaire de la coiffure et des soins de _ 0
beauté 93,66%
sous-commission paritaire pour les entreprises
agréées fournissant des travaux ou services de _ 82,86%
proximité
commission paritaire de I'industrie hoteliere _ 78,05%
commission paritaire des gi‘gndes entreprises de vente _ 75.60%
au détail
commission paritaire des entreprises de garage _ 63,07%
commission paritaire pour le commerce de détail _ 0
indépendant 54,61%
commission paritaire de | mdust_rle de I'habillement et _ 52,38%
de la confection
sous-commission paritaire des compagnies aériennes _ 50,81%
commission paritaire du spectacle _ 49,44%
sous-commission paritaire pour le secteur flamand des
entreprises de travail adapté, des ateliers sociaux et _ 45,64%
des « maatwerkbedrijven »
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VACANCES LEGALES
ANNUELLES
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Vacances légales annuelles

La prise de congé légaux annuels en période de corona est nettement inférieure a celle de la méme période
I'année derniére. Les chiffres indiquent le nombre de jours de vacances Iégales annuelles par rapport au
nombre total de jours a prester : si un travailleur qui dispose de vingt jours ouvrables dans un mois prend cing
jours de vacances, cela représente 25 %.

En avril de cette année, le pourcentage de vacances légales s'élevait a 6,7 % chez les employés et a 4,10 %
chez les ouvriers. En comparaison avec I'année derniére, ces chiffres sont respectivement inférieurs de 30 %,
voire 40 % dans le cas des ouvriers.

% Vacances légales annuelles

25%
21,80%
20,84%
21,01%
20% 17,84%
19,77% 17,22%
15%
0,
9.98% 10,09%
10% 8,12%
7,18% ,08% 6,51% 6,76%
0,
5,56% 7,99% 5,50%
5% 6,84% g 200, 6,58% 6,46%
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Top 10 des secteurs ayant pris le moins de vacances légales en avril

Vacances légales (top 10 des plus touchées)

0% 1% 1% 2% 2%
commission paritaire de la c,on‘fure et des soins de - 0.55%
beauté
sous-commission paritaire pour les entreprises
agréées fournissant des travaux ou services de - 0,62%
proximité
commission paritaire de I'industrie hoteliere _ 1,41%
commission paritaire pour le nettoyage _ 1,68%
commission paritaire du spectacle _ 1,90%
commission paritaire des entreprises de garage _ 1,91%
implantation et entretien de parcs et jardins _ 1,93%
commission paritaire pour la gestion d'immeubles, les
. I . . 2,03%
agents immobiliers et les travailleurs domestiques
commission paritaire de I'imprimerie, des arts
o . 2,08%
graphigues et des journaux
commission paritaire de | |ndust_r|e de I'habillement et _ 2.09%
de la confection

3%
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